MySafetyn Laajan Identiteettivakuutuksen vakuutusehdot 04/2022*

VAKUUTUSSOPIMUKSEN SISALTO

Vakuutussopimuksen sisaltd maardytyy vakuutuskirjan, yleisten vakuutu-
sehtojen ja ndiden vakuutuskohtaisten ehtojen mukaan.

1. VAKUUTUKSENOTTAJA

Vakuutuksenottaja on yksityishenkild, jonka vakinainen asuinpaikka on
Suomessa ja joka on tehnyt vakuutussopimuksen mySafety Oy:n (jaljem-
pana: "mySafety”) kanssa.

2. VAKUUTETTU ELI HENKILO, JOTA VAKUUTUS KOSKEE

Vakuutus koskee vakuutuskirjassa vakuutetuksi merkittyd henkiloa (nimi,
henkilotunnus), taméan alle 18-vuotiaita lapsia sekd vakuutetun kanssa
samassa taloudessa kirjoilla olevia alle 18-vuotiaita lapsia. Vakuutettujen
padasiallisenasuin-jakotipaikan on oltavavakuutussopimuksenallekirjoitus-
hetkelld Suomessa.

3.VAKUUTUKSEN VOIMASSAOLOAIKA

Vakuutusonvakuutuskirjassamainitunvakuutuskauden paatyttydvoimassa
12 kuukautta kerrallaan, jollei muuta ole sovittu tai vakuutuksenottaja tai
vakuutuksenantaja irtisano sopimusta vakuutuskauden aikana mySafetyn
Yleisten vakuutusehtojen kohdan 9 mukaisesti.

4. VAKUUTUKSEN VOIMASSAOLOALUE
Vakuutus on voimassa kaikkialla maailmassa.

5.VAKUUTUSTURVAN SISALTO

Vakuutus koskee identiteettivarkauksia (jaljempéana: "ID-varkaus”). Iden-
titeettivarkaudella tarkoitetaan tilanteita, joissa kolmas osapuoli ilman
vakuutetun suostumusta kdyttaa vakuutetun henkiléllisyystietoja tehdak-
seen petoksen tai muun rikoksen, josta aiheutuu vakuutetulle taloudellista
vahinkoa.

On syyta erityisesti huomata, ettei vakuutus kata vakuutetun kortti- tai
tilitietojen luvatonta kayttdad tai kaappausta. Tarkemmat tiedot ovat koh-
dassa 6.

Vakuutusturvan sisalto:

5.1. Jos vakuutettu joutuu ID-varkauden kohteeksi, mySafety auttaa
asettamaan omaehtoisen luottokiellon, oikaisemaan virheelliset tiedot,
palauttamaan luottotiedot ja palauttamaan vakuutetun henkilétiedot
haltuun ottamalla yhteyttd tarvittaviin viranomaisiin ja yrityksiin.

5.2. MySafety auttaa vakuutettua maksuvaatimusten riitauttamisessa,
mikali vakuutettu saa ID-varkauden seurauksena laskuja tai muita maksu-
vaatimuksia.

5.3. Korvaus vakuutetulle ID-varkaudesta aiheutuvasta taloudellisesta
vahingosta, kuitenkin enintaan kohdassa 5.5 mainittu summa.

Taloudellisia vahinkoja ovat esimerkiksi:

— identiteetin vaarinkaytosta aiheutuvat velat tai kustannukset,
joita mySafety ei ole pystynyt tdysin riitauttamaan, riippumatta
siitd, ovatko kyseessa identiteetin oikeudettoman kayton avulla
hankitut tuotteet/palvelut tai otetut lainat/luotot

— identiteetin vadrinkdytdstd johtuvat muistutusmaksut tai muut
perimiskulut

Oikeus korvauksen saamiseen tdman kohdan mukaisesti edellyttas, etta
vakuutettu on ensin ilmoittanut tapauksesta mySafetylle.

5.4. Korvaus omaehtoisen luottokiellon asettamisesta aiheutuvista kuluis-
ta, kuitenkin enintdan jaljempana kohdassa 5.5 mainittu summa.

5.5. Vakuutuksesta korvataan vahinkoja seuraavasti:
Kohdan 5.3 mukainen taloudellinen vahinko:

— summa, joka vastaa todellista vahinkoa, kuitenkin enintaan
20 000 € vahinkotapahtumaa ja vakuutuskautta (12kk) kohden.

Kohdan 5.4 mukainen omaehtoinen luottokielto:

— luottokiellon asettamisesta aiheutuvat todelliset kulut, kuitenkin
enintaan 500 € vahinkotapahtumaa ja vakuutuskautta (12 kk)
kohden.

6. KORVAUSRAJOITUKSET
Vakuutuksesta ei korvata:

- vakuutetun kortti- tai tilitietojen luvatonta kdyttoa, joka ei ole seura-
usta ID-varkaudesta
- tulonmenetyksia

— taloudellisia menetyksid, mikali vakuutettu on maksanut ID-varkauden
seurauksena saamansa maksuvaatimukset ilman, etta mySafety on
voinut riitauttaa niita

—vahinkoja, jotka ilmenevat 12 kuukauden kuluttua ID-varkaudesta

—vahinkoja, jotka olivat tiedossa vakuutuksen allekirjoitushetkella

7. SUOJELUOHJEET

Jos alla mainittuja suojeluohjeita ei noudateta, korvausta voidaan alentaa
tai se voidaan evata kokonaan. Korvausta voidaan alentaa myds tilan-
teissa, joissa vakuutettu itse tai tdmédn omainen on torkealld huolimatto-
muudellaan aiheuttanut vahingon. Omaisella tarkoitetaan téssa kohdassa
puolisoa, avopuolisoa, rekisterdityd kumppania, lapsia ja muita samaan
talouteen kuuluvia henkil6itd, jotka ovat kirjoilla vakuutetun kanssa
samassa osoitteessa tai asuvat saannollisesti vakuutetun luona.

Vakuutetun tulee noudattaa normaalia huolellisuutta. Talld tarkoitetaan
kohtuullisia varotoimia vahinkojen vélttamiseksi. Vakuutettu ei saa esi-
merkiksi heittaa pois henkildtietoja, kuten henkildtunnusta tai tilinume-
roa, sisdltdvia papereita siten, ettd ne on mahdollista l6ytaa.

8. OMAVASTUU

Vakuutus on voimassa ilman omavastuuta.

9. VAHINKOILMOITUS

Vahinkoilmoitus ja rikosilmoitus tulee tehda viipymatta sen jalkeen, kun
vakuutuksenottaja on saanut tiedon vahingosta.

Rikosilmoitus tulee liittdd mySafetylle tehtavaan vahinkoilmoitukseen.
Vahinkoilmoituslomake on ladattavissa osoitteesta mysafety.fi/vahinko-
ilmoitus tai sen voi pyytda puhelimitse numerosta 09 4270 4000. Taytetty
vahinkoilmoitus liitetietoineen tulee lahettdd osoitteeseen mySafety Oy,
PL 5360, 00511 Helsinki tai sahkdpostilla info@mysafety.fi

Yhteystiedot vahinkotilanteessa:

Asiakaspalvelu: 09 4270 4000

Hatapaivystys: 0800 159 159

Sahkoposti: info@mysafety.fi

www.mysafety.fi

10. VIRHEELLISET TAI PUUTTEELLISET TIEDOT JA VAKUUTUSTAPAH-
TUMAN AIHEUTTAMINEN

Josvakuutuksenottajahakeekorvaustavilpillisessdtarkoituksessa,antaavaa-
rid tietoja, jattad antamatta tietoja tai salaa korvauksen arvioinnin kannalta
merkityksellisia tietoja tai laiminlyd vakuutussopimuksen ehtojen mukaisia
velvollisuuksiaan, korvaustavoidaan alentaaolosuhteisiin nédhden kohtuulli-
sesti. Sama koskee vahinkoja, jotka aiheutuvat vakuutuksenottajan térkeds-
ta huolimattomuudesta tai tahallisesta toiminnasta. Vakuutuksenottajaan
rinnastetaan henkil®, joka on vakuutuksenottajan suostumuksella ottanut
vakuutetun tuotteen haltuunsa, sekd avo- tai aviopuoliso ja muu perheen-
jasen. Vahinkoilmoituksen yhteydessa on annettava kaikki vakuutusasian
kannalta merkitykselliset tiedot.

11. VAKUUTUKSENANTAJAN EDUSTAJA JA ASIAMIES

Vakuutusasiamies on mySafety Oy, yhtién Y-tunnus on 2146117-2 ja osoite
Teollisuuskatu 21, 00510 Helsinki, asiakaspalvelu 09 4270 4000, sahkopos-
tiosoite: info@mysafety.fi. mySafety Oy on rekisterdity Finanssivalvonnan
vakuutusedustajarekisteriin. Rekisterdinnin voi tarkistaa virastosta. Finans-
sivalvonta valvoo vakuutuksenantajan ja vakuutusasiamiehen toimintaa
Suomen markkinoilla.

12. VAKUUTUKSENANTAJA

Tryg Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen, CVR-tunnus 24260 666, DK-2750
Ballerup, Tanska.

Tryg forsikring A/S:ia valvoo Tanskan Finanstilsynet.
Vakuutuksenantajaa edustaa Suomessa mySafety Oy.

* Nama ehdot ovat voimassa 1.4.2022 lahtien.
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